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Nach der Einführung des ersten Systempedals 1983 und einem 
Jahrzehnt voller Innovation präsentierte LOOK im Jahr 2004 mit 
der KEO-Linie eine beeindruckende Weiterentwicklung des System-
pedals. Herausragendes Design und anspruchsvolle Testverfahren 
haben es LOOK seitdem ermöglicht, neue Industriestandards 
zu setzen und die Systempedaltechnologie auf die nächste 
Ebene zu heben. Diese Voraussetzungen und das stetige Streben 
nach Perfektion haben das KEO-System zu einem der weltweit 
meistverkauften Rennrad-Systempedale werden lassen.

Obwohl die von diesem Rückruf betroffenen Pedale mit den 
gültigen Internationalen und Europäischen Sicherheitsstandards 
übereinstimmen, tauscht LOOK im Sinne der Kundenzufriedenheit 
und Sicherheit die erste Generation der KEO CroMo-Achsen gratis 
gegen die aktuelle Version aus. 

LOOK Cycle International und die Grofa GmbH bedauern die dabei 
entstehenden Unannehmlichkeiten und versichern Ihnen, dass 
Sie nach dem KEO-Achsentausch weiterhin eines der weltbesten 
Systempedale fahren werden.

LOOK Cycle International und der deutsche Importeur Grofa GmbH führen für alle  
KEO-Modelle mit CroMo-Achsen, die bis Dezember 2005 produziert wurden, einen freiwilligen Rückruf durch.

WIE FINDEN SIE DAS PRODUKTIONSDATUM 
IHRES KEO-PEDALS?
Bei den meisten KEO-Pedalen finden sie auf der Unterseite das aus 
Monat und Jahr bestehende Produktionsdatum, z.B.: (vgl. Abb. 1/
Abb. 2) „11-05“ steht für Nov. 2005

WIE FINDEN SIE DAS PRODUKTIONSDATUM 
IHRES KEO-HM-PEDALS?
Das Produktionsdatum des KEO HM Pedals besteht aus einer 
Kombination von Buchstabe und Zahl. Diese finden Sie wie in Abb. 
3 gezeigt auf der Unterseite des Pedalkörpers. Dabei entsprechen 
die Buchstaben A-L dem Produktionsmonat und die Ziffer dem 
Produktionsjahr z.B.: „ C-5“ steht für März 2005

WAS IST ZU TUN?
Ermitteln Sie das Produktionsdatum des KEO-Pedals wie oben 
beschrieben. Sollte das Pedal zwischen Januar 2004 und 
Dezember 2005 hergestellt worden sein, so benutzen Sie das 
Pedal  nicht weiter. Bringen Sie das Pedal zu Ihrem nächsten 
autorisierten LOOK Händler, der das Upgrade für Sie kostenfrei 
durchführt.

Bei Fragen sind wir gerne für Sie da:

 
GROFA GmbH 
Otto-Hahn-Str. 17 
65520 Bad Camberg 
Tel. 06434-2008 777 (Mo-Fr, 08:30 Uhr bis 18:00Uhr) 
E-Mail: KeoUpgrade@grofa.com 
Web: www.grofa.com
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Betroffene KEO-Modelle: NICHT betroffene KEO-Modelle:

Nachfolgende Modelle, die zwischen Jan. 2004 und Dez. 
2005 produziert wurden.

KEO Carbon Ti (alle Modelljahre)

KEO Classic KEO HM Ti (alle Modelljahre)

KEO Sprint (rot und grau) Alle KEO-Modelle, die ab Jan. 2006 produziert wurden.

KEO Carbon / KEO Carbon Ironman WICHTIGER HINWEIS

Sollten Sie ein KEO-Pedal mit Titan-Achse oder aber mit einem 
Produktionsdatum AB Januar 2006 besitzen, so sind Sie von diesem 
freiwilligen Rückruf nicht betroffen. Sie können Ihr Pedal wie gewohnt 
weiternutzen.

KEO HM /  KEO HM Ironman
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